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Sukabumi _ Sebagai garda terdepan Kepolisian yang bersentuhan langsung
dengan warga msayarakat, tugas Bhabinkamtibmas sangat berat, mengingat
kewajibannya yang harus selalu hadir di tengah masyarakat dan membantu
menyelesaikan masalah warga.

Hal itu dilakukan oleh Bhabinkamtibmas Desa Kertaangsana Polsek Nyalindung
Bripka Dede Irvana  melaksanakan Problem Solving atau penyelesaian masalah
yang terjadi antara orang tua atau wali murid dengan salah satu guru SDN
Ciangsana Kecamatan Nyalindung Kabupaten Sukabumi, Selasa (30/05/2023)
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Bripka Dede Irvana dalam menyelesaikan permasalahan tersebut dengan cara
memfasilitasi untuk di dipertemukan antara kedua belah pihak dan dicarikan
solusinya.
 
" Dengan mediasi ini, kedua belah pihak mengerti dan menganggap
permasalahan tersebut hanya kesalahpahaman saja, diakhir mediasi kedua
belah pihak berterima kasih kepada Bhabinkamtibmas yang telah menyelesaikan
masalah tersebut," ucap Dede

Dalam kesempatan tersebut Bripka Dede Irvana memberikan nasehat dan
himbauan tentang pentingnya berkomunikasi dan koordinasi antara guru dan
orang tua siswa pada setiap kegiatan di sekolah sehingga tidak akan terjadi Miss
atau Kesalahpahaman

Kapolres Sukabumi AKBP Maruly Pardede melalui Kapolsek Nyalindung AKP
Joko Susanto Supono membenarkan adanya penyelesaian masalah warga
melalui Problem Solving yang dilakukan Bhabinkamtibmas Bripka Dede Irvana
dan hal itu telah sejalan dengan Program Kapolres Sukabumi yaitu " AA DEDE"
dimana petugas kepolisian hadir memberikan rasa Aman dan Damai kepada
warganya.


